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1. Introduktion

Syftet med denna integritetsinstruktion ("Instruktion”) ar att informera dig som vardtagare
(nedan ”du”, dig” och "din(a)”) om den behandling av dina personuppgifter som sker inom
ramen for SCA Halsans ("SCA Halsan”, "vi”, "oss” och "var”) verksamhet.

SCA Halsan ar en del av SCA Forest Products AB, org. nr 556379-3586. Nér vi i denna
Instruktion refererar till SCA Halsan omfattar det darfor SCA Forest Products AB.
Anstéllda i SCA Forest Products AB, och i dvriga SCA bolag, har mgjlighet att véanda sig
till SCA Halsan for att ta del av den foretagshélsovard som erbjuds den anstallde i SCA
koncernen som en forman. SCA Halsan tar &ven emot externa patienter. SCA Halsan ar i
bada fall personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter.

SCA Halsan behandlar dina personuppgifter i enlighet med vid var tid gallande
dataskyddslagstiftning vid all behandling av personuppgifter. Om du har fragor om hur vi
samlar in, lagrar och anvander dina personuppgifter eller om du vill utéva ndgon av dina
rattigheter enligt gallande dataskyddslagstiftning ber vi dig att ta kontakt med oss, se
kontaktuppgifter till SCA Halsan i punkt 7.

Som privat vardgivare foljer vi bade Dataskyddsforordningen (GDPR) och nationell halso-
och sjukvardslagstiftning som t.ex. Patientdatalagen. Patientdatalagen kompletterar
Dataskyddsforordningen (GDPR) och innehaller sarskilda bestammelser for
personuppgiftsbehandling och journalféring i halso- och sjukvarden.

2. Vad, varfor, och hur lange behandlar vi dina
personuppgifter?

2.1. Vad ar en personuppgift?

Personuppgifter ar all slags information som kan knytas till en levande person. Det kan
réra sig om namn, adress, personnummer, testresultat, symtom, diagnoser m.m.

SCA Hélsan behandlar framforallt personuppgifter om halsa. Personuppgifter om hélsa
faller inom den sarskilda kategorin "kansliga personuppgifter”. Att uppgifter om halsa ar
kansliga personuppgifter innebar att det géller sarskilt htga krav for behandlingen av
dem.

2.2. Vilka personuppgifter behandlar vi och varfor?
Vi behandlar féljande personuppgifter om dig:

e Namn

e Personnummer

e Adress

e Telefonnummer
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e Halsoinformation (men &ven information som du valjer att uppge av skal
som hor samman med forebyggande halso- och sjukvard)

e FOr dig som &r anstalld inom SCA koncernen behandlar vi &ven uppgift om
vilken arbetsplats/arbetsenhet du tillhér, din narmaste chef m.m.

Vi behover spara och behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna ge dig en god
och saker vard i var funktion som foretagshalsovard, samt for verksamhets- och
kvalitetsuppfoljning. De n&rmare skal till varfor vi behandlar dina personuppgifter kan
brytas ner i foljande:

e utféra drog- och alkoholkontroll i samband med nyanstélining och under
pagaende anstallning,

o utfora férebyggande halsovard och yrkesmedicin,
e utfora halso- och sjukvard eller behandling,

o tillhandahalla behandlingar i samband med sjukgymnastik, psykoterapi,
sjukskrivning och rehabilitering,

o fOrajournal,
e stédlla medicinska diagnoser,
o forskriva och férnya recept pa lakemedel,

e skicka remisser till andra vardgivare vid behov

2.3. Laglig grund

Vi behandlar dina personuppgifter (inklusive kansliga personuppgifter) med stdd av
bestammelser i Dataskyddsférordningen (GDPR) och Patientdatalagen. Aktuella
bestammelser i Dataskyddsférordningen ar allmant intresse (artikel 6.1 €), alternativt
intresseavvagning (artikel 6.1 f), dvs. att behandlingen &r nodvandig for vart berattigade
intresse av att kunna tillhandahalla halso-och sjukvard p& ett andamalsenligt satt och i
enlighet med dina férvantningar som vardtagare, samt halso- och sjukvard (artikel 9.1 h
och 9.3).

2.4. Hur lange uppgifterna sparas

SCA Haélsan kommer inte att spara dina personuppgifter langre &n vad som ndédvandigt
med hansyn till de andamal for vilka de samlats in.

e Som vardgivare ar vi skyldiga att spara uppgifter i patientjournal i minst 10 ar
efter det att sista uppgiften férdes in i journalen.

o Rakenskapsmaterial som enligt Bokforingslagen (1999:1078) ska sparas i
minst 7 &r, sparar vi under denna tid.

e Journaler sparas i pappersform for forskningsandamal i Merlo arkiv. Gors
tillgangliga tidigast 50 ar efter en persons dod.
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Vi genomfér regelbundna gallringar genom vilka personuppgifter som inte langre ar
nodvandiga for andamalet gallras bort.

3. Vilka delar vi dina personuppgifter med?

3.1. Sekretess

Inom halso- och sjukvarden galler strang sekretess och tystnadsplikt for uppgifter om
halsotillstdnd eller om personliga forhallanden. SCA Halsan kommer inte att lamna ut
dina personuppgifter till obehdriga savida vi inte har fatt ditt uttryckliga samtycke till
sadant utlamnande. Om vi skulle behova oéverfora eller dela information om din halsa
eller andra personliga forhallanden kommer vi férst att be om ditt samtycke.

3.2. Uppgiftsskyldighet

| vissa fall kan vi som vardgivare vara skyldiga enligt lag eller férordning att lamna ut
uppgifter till myndigheter. De forfattningar som reglerar sadan skyldighet ar foljande:
Patientsékerhetslagen (2010:659 6 kap § 15).

Utover vad som annars foljer av lag eller férordning ar halso- och sjukvardspersonalen
skyldig att lamna ut sddan uppgift som;

a) galler huruvida nagon vistas pa en sjukvardsinrattning om uppgifterna i ett sarskilt
fall begérs av en domstol, en aklagarmyndighet, Polismyndigheten,
Sakerhetspolisen, Kronofogdemyndigheten eller Skatteverket,

b) behdvs i verksamhet for personskydd av riksdagens ledaméter, statschefen och
ovriga medlemmar av kungahuset, statsrad, statssekreterare och
kabinettssekreterare, om uppgifterna i ett enskilt fall begéars av Sékerhetspolisen,

c) behovs for rattsmedicinsk undersokning,

d) Socialstyrelsens rad for vissa rattsliga, sociala eller medicinska fragor behdver for
som verksamhet,

e) behovs for prévning av ett arende om att avskilja en studerande fran
hdgskoleutbildning eller polisprogrammet, eller

f) behdvs for provning av ndgons lamplighet att ha kérkort, traktorkort eller
taxiforarlegitimation enligt taxitrafiklagen (2012:211, Lag (2014:768)

3.3. Personuppgiftsbitraden

Vad som ségs ovan utesluter inte att en leverantor till oss, sd som exempelvis en
leverantor av IT-system, kan komma att ha tillgang till dina personuppgifter. Sadan
tillgdng kommer att begransas till vad som ar nédvandigt och vi har avtal med vara
personuppgiftshitraden som sékerstaller att de behandlar dina personuppgifter i enlighet
med denna Instruktion och vara instruktioner.
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4. Hur skyddar vi dina uppgifter?

Inom halso- och sjukvarden galler strang sekretess och tystnadsplikt for uppgifter om
halsotillstdnd eller om personliga forhallanden. Vi foljer de regler om tystnadsplikt som
finns i Patientsakerhetslagen (2010:659).

Bara den som behdéver dina uppgifter i sitt arbete pA SCA Halsan far ta del av dina
patientuppgifter. Detta innebér att endast den personal som &r inblandad i din vard och
behandling, eller som av annat skal behéver uppgifterna for att fullgéra sitt arbete inom
halso- och sjukvarden, far ta del av uppgifter om dina patientuppgifter (s.k. inre
sekretess).

Den inre sekretessen pa SCA Halsan uppratthalls genom tekniska losningar for
behdorighetstilldelning, atkomstkontroll och organisatoriska atgarder.

Vi stravar alltid efter att behandlingen av dina personuppgifter ska ske inom EU/EES. Vi
och vara personuppgiftshitraden behandlar, som huvudregel, dina personuppgifter endast
inom EU/EES. Skulle personuppgifter behandlas utanfér EU/EES kommer vi att vidta
atgarder for att se till att personuppgifterna fortsatter att vara lika skyddade och aven
vidta de atgarder som krévs for att pa lagligt satt 6verfora personuppgifter till lander
utanfér EU/EES.

4.1. Automatiserat beslutsfattande

Dina personuppgifter kommer inte bli foremal for beslut som grundar sig pa automatiserat
individuellt beslutsfattande (inklusive profilering).

5. Du kan paverka hur vi behandlar dina
personuppgifter

5.1. Allméant

Personuppgiftsansvarig ar SCA Halsan, se mer i punkt 1. Du har ratt att kontakta oss om
du vill ha ut information om de uppgifter vi har om dig, for att begara rattelse, éverforing
(dataportabilitet) eller for att begéara att vi begransar behandlingen, for att géra
invandningar eller begéara radering av dina uppgifter. Detta gor du enklast genom att
kontakta oss pa de uppgifter som framgéar under punkt 7.

| det fall var personuppgiftsbehandling av dina uppgifter gérs med stod av ditt samtycke
har du ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke.

6. Rattigheter gallande din journal enligt
Patientdatalagen

Du har rétt att pa din begéran och sé snart som méjligt att ta del av uppgifter som finns i
din patientjournal, om inte annat foljer av 6 kap. 12 § eller 13 § forsta stycket
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Patientsakerhetslagen. Du har dven ratt att fa en kopia av hela eller delar av
patientjournalen.

Du kan i vissa fall ha ratt att fa din patientjournal forstérd. Anméalan om forstorelse av
patientjournal ska goras till Inspektionen for vard och omsorg.

Om SCA Halsan skulle vilja géra en journaluppgift tillganglig for annan vardgivare genom
s.k. sammanhallen journalféring kommer SCA Halsan forst att informera dig om vad det
innebar. Sammanhallen journalféring forutsatter ditt samtycke. Om du inte vill att dina
journaluppgifter ska vara elektroniskt tillgéangliga for en annan vardgivare, kan du i vissa
fall begara att dina uppgifter sparras helt eller delvis for elektronisk atkomst. Valjer du att
sparra dina uppgifter fran elektronisk atkomst kan det fa konsekvenser for din vard,
exempelvis att du sjalv kommer fa beréatta for annan vardpersonal vad de behover veta
for att ge dig en god och saker vard. Observera att sparr endast kan goras i en
elektronisk journal (och inte en pappersburen).

Du har ratt att pa din begéaran fa ta del av information om den direkt- och elektroniska
atkomst som forekommit till din patientjournal, dvs. atkomsthistoriken.

Om personuppgifter om dig har behandlats i strid med Patientdatalagen och/eller
Dataskyddsforordningen (GDPR) kan du ha ratt till skadestand.

Du har ratt till information om vad som galler i fraga om sokbegrepp, direktatkomst och
utlamnande av uppgifter p& medium for automatiserad behandling.

Du har ratt att skicka in en begaran om radering av journal till IVO — Inspektionen for vard
och omsorg. Kontaktuppgifter finns att hitta pa deras webbplats www.ivo.se eller via
telefon 010-788 50 00. SCA Halsan agerar sedan utifran IVOs beslut.

7. Kontaktuppgifter

Du kan kontakta SCA Halsan via foljande kontaktvagar

o telefon: 060-19 41 00, frga efter Verksamhetschef SCA Halsan

e SCA Haélsan, Box 846, SE-851 23 SUNDSVALL, att Verksamhetschef
Du ar ocksd valkommen att bestka oss pad SCA Halsan for mer information.

Om du ar missnéjd med hur vi behandlat dina personuppgifter ber vi dig att kontakta oss i
forsta hand, se vara kontaktuppgifter ovan.

Du har aven rétt att ge in ett klagomal till: Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114,
104 20 Stockholm eller via imy@imy.se
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