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SCA se angajeaza sa creeze valoare pentru
partile sale interesate si sa construiasca relatii
bazate pe respect, excelenta si responsabilitate
cu angajatii sai, clientii, consumatorii, actionarii
si cu alt i parteneri de afaceri — gi sa faca acest
lucru Intr-o maniera responsabila social si din
punct de vedere al mediului.

Realizarea acestui lucru necesita performante
financiare puternice, administrarea problemelor
de mediu si angajament social.

SCA lucreaza impreuna cu toti partenerii sai de
afaceri pentru a efectua schimbari pozitive si a
fncuraja conformarea cu aceasta politica.

SCA se va conforma cel putin cu toate cerintele
legislative si de reglementare aplicabile.

SCA va adopta standarde consecvente cu
aceasta politica, acolo unde legislatia sau
reglementarile existente nu fi permit sa -gi
urmareasca scopurile.




Sanatate si siguranta

SCA se straduieste Tn mod activ sa imbunatateasca
continuu sanatatea si siguranta la locul de munca.
SCA are drept scop asigurarea unui mediu de lucru
sigur pentru angajatii sai.

Toate unitatile SCA vor respecta cu strictete cel putin
legile nationale si/sau contractele colective.



Relatiile cu angajatii

SCA face eforturi pentru o cultura nediscriminatorie

a companiei bazata pe responsabilitate, excelenta si
respect, care se construieste pe talentele fortei noastre
de munca globale.

Politica SCA este de a trata toti angajatii curenti sau
potentiali in mod corect si fara prejudecati. SCAse
angajeaza sa eradice orice practici incorecte sau
discriminatorii, in cazul in care acestea apar.

Tuturor angajatilor li se va oferi oportunitatea de a
progresa in cadrul SCA, indiferent de sex, stare civila
sau parentala, origine etnica sau nationala, orientare
sexuala, credinta religioasa, afiliere polltlca varsta
(in functle de varsta de pensionare contractuald) sau
handlcap

SCA se angajeaza sa plateasca salarii corecte si ben-
eficii in conformitate cu standardele relevante oriunde
ne desfasuram activitatea.

SCA va demonstra buna credinta si respect reciproc
in tratarea angajatilor si a reprezentantilor acestora la
locul de munca. Recunoastem dreptul fundamental al
angajatilor de a decide daca sa fie reprezentati sau nu
de catre sindicatul recunoscut pe care-l aleg si vom
asigura dreptul angajatilor nostri si al sindicatelor
acestora de a se angaja In negocieri colective.

Practicile noastre se vor baza pe standarde de munca
recunoscute international si vor lua in considerare
obiceiurile si reglementarile din diferite tari in care ne
desfasuram activitatea.




Practici de afaceri

Politica SCA este de a trata toti partenerii de afaceri din
prezent sau potentiali in mod corect gi fara prejudecati. SCA
solicita ca toti angajatii, indiferent de functie, nivel sau pozitie,
sa respecte urmatoarele standarde de afaceri si de etica

personala in indatoririle i responsabilitatile acestora:

* Angajatii SCA trebuie sa practice onestitatea si integritatea in
orice aspect al tratarii altor angajati, clienti, furnizori, parteneri
de afaceri, comunitati si autoritati guvernamentale.

* Nici SCA si niciunul dintre angajatii sai nu vor efectua plati
ilegale sau necorespunzétoare, nu vor da mita si se vor abtine
sa participe la orice practici de afaceri corupte. Nici SCA si
niciunul dintre angajatii sai nu poate accepta plati, cadouri sau
alte tipuri de despagubire de la un tert care ar putea afecta sau
pare ca afecteaza obiectivitatea in deciziile de afaceri.

* In calitate de afacere globala, SCA se confrunta cu legi si
reglementari concepute pentru a promova competitia corecta
si a incuraja comportamentul etic si legal. Legislatia antitrust gi
privind competitia corecta interzice in general activitatile care
impiedica activitatile comerciale libere sau limiteaza competitia.
SCA isi va desfagura afacerile in conformitate deplina cu o
astfel de legislatie.

*» Angajatii SCA trebuie sa evite sa intre Tn situatii in care
interesele personale, familiale sau financiare ale acestora
pot fi in conflict cu acelea ale SCA. In cazul in care apare
orice astfel de conflict potential de interese, angajatul trebuie
sa 1l dezvaluie si sa caute autorizarea din partea conducerii
superioare a Grupului de afaceri, dupa cum se subliniaza in
Procedura privind conflictele de interese.



Respect pentru
drepturile omului

SCA respecta drepturile fundamentale ale omului si
va fi indrumata in operatiunile sale de céatre Declaratia
Universala a Organizatiei Natiunilor Unite privind
Drepturile Omului.

SCA accepta si respecta protejarea drepturilor omului
din cadrul sferei sale de influenta; in special eliminarea
eficienta a muncii obligatorii si a muncii copiilor si va
face din aceasta un criteriu pentru alegerea gestionarii
relatiilor sale cu furnizorii si cu subcontractantii.




Relatiile cu
comunitatea

SCA se angajeaza sa aduca o contributie sociala
pozitiva comunitatilor in care isi desfagoara activitatea.




Comunicatii si
confidentialitatea datelor

SCA se angajeaza sa comunice deschis si transparent
n cadrul limitelor confidentialitatii comerciale.

SCA va respecta confidentialitatea datelor legate de
persoane individuale (fie angajati, fie terti), pe care le-ar
putea detine sau gestiona ca parte a activitatilor sale de
procesare a informatiilor.

Niciun angajat SCA fara autoritate corespunzatoare nu

va accesa, modifica, dezvalui sau utiliza nicio informatie
confidentiald personala sau privind grupul pentru niciun
alt scop decét este permis in mod legitim.




Aplicabilitate

Toti functionarii, conducerea executiva si managerii SCA si ai
filialelor sale sunt responsabili pentru aplicarea permanenta a
acestei politici si pentru conformarea cu aceasta, inclusiv pentru
distributia necesara pentru a asigura cunoasterea acesteia de
catre angajati si conformarea.

Aceasta politica se aplica tuturor operatiunilor SCA si tuturor
angajatilor SCA din intreaga lume, indiferent de functie, nivel
sau pozitie. SCA asteapta standarde echivalente de conduita
de la toate persoanele care actioneaza in numele sau.

Angajatii SCA care lucreaza intr-o companie partenera se vor
stradui sa realizeze conformarea cu aceasta politica. Reprezen-
tantii SCA in Consiliul de administratie al companiilor partenere
au obligatia de a supune atentiei conducerii superioare a Grupului
de afaceri orice activitati din cadrul companiei partenere care
contravine spiritului acestei politici.

Aceasta politica nu include toate aspectele si orice angajat SCA
care are vreo indoiala ca ar putea incalca o conduita propusa
trebuie sa solicite sfatul supervizorului sdu Tnainte de a actiona.

Aplicarea in practica a acestei politici va fi monitorizata cu
regularitate si comunicata in mod deschis.



Procedura de solutionare a
reclamatiilor/de reclamatii

Orice angajat constient de o incalcare a legii aplicabile sau a acestei
politici trebuie sa raporteze imediat acele informatii catre supervizorul
sau. Daca supervizorul direct este implicat in situatie sau daca exista
un conflict in orice alt mod, situatia urmeaza sa fie raportata atat
supervizorului sau direct, cat si Sefului de Resurse Umane al
Grupului de afaceri.

Tuturor supervizorilor si managerilor SCA li se solicita sa investigheze
si sa rezolve toate aceste tipuri de reclamatii si sa raporteze progresul
catre Seful de Resurse Umane al Grupului de afaceri.

Daca in calitate de angajat SCA ati raportat o preocupare si aceasta
nu a fost rezolvata, raportati problema catre Seful de Resurse Umane
al Grupului de afaceri.

Seful de Resurse Umane al Grupului de afaceri este disponibil de
asemenea in calitate de parte independenta care acorda sfaturi
oricarui angajat care necesita asistenta, sfaturi sau clarificari ale
problemelor care se refera la aceasta politica.

Sefilor de Resurse Umane ai Grupurilor de afaceri li se solicita

s& raporteze trimestrial toate solutionarile reclamatiilor/reclamatiile
legate de Codul de conduita catre Seful de Resurse Umane

al Grupului SCA.
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/ [/1.][2 Deoarece produsele noastre usureaza viata
¢/o dvs. si a milioanelor de oameni din intreaga
lume. Deoarece resursele noastre si modul in care lucram

reprezintd parti naturale ale ciclului de viata global. Si deoa-
rece ne pasa.
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